
附件:

姚安县交通运输局应急值守管理办法(试行)
根据《突发事件应对法》等法规及有关规定，结合县交通运输局实际，制定本办法。

一、以下三种情形需进行应急值守
（一）日常值班、周末值班、节假日值班期间；

　　（二）重大旱、涝、火等自然灾害和突发性事件期间；

（三）其他特殊情况。

二、应急值守的职责及任务

　　（一）落实带班制度。在应急值守期间，实行县交通运输局领导带班，值班工作人员24小时值班；值班人员必须履行职责，不得迟到、早退、擅离岗位，未经带班领导同意，不得私自调班、代班。

　　（二）确保信息畅通。在值班期间必须保持24小时通讯畅通，值班人员要认真准确地做好值班记录、电话记录，做到时间、地点、人物、内容、处理经过以及通话人姓名、单位、联系电话准确、清楚、完整。

（三）做好值班交接。接班人员提前到岗，交接事项应有书面记录，交接双方签字确认，决不允许出现值班断档和工作失误。

（四）加强对各股、室、中心、所、客运企业、公路工程施工企业应急值守情况的检查指导。对带班领导和值班人员脱岗的做好记录，给予通报批评，若脱岗期间发生重大事故，报相关部门处理。

（五）保证通信联络畅通，随时了解掌握本行政区域内发生的紧急重大情况和动态。

    （六）负责接收和处理有关股、室、中心、所、客运企业、公路工程施工企业上报的紧急重大情况报告；建立值班信息报告制度，及时向本级领导和上级政府报告本行政区域内发生的紧急重大情况，协助本级领导和部门进行应急处置，并及时反馈处置情况。

    （七）建立值班通报制度，定期通报本行政区域内值班工作情况。

     （八）承办领导交办的其他工作。

三、值班人员要严格遵守有关规章制度
爱岗敬业、恪尽职守、坚持原则，工作认真细致，注重质量，讲求效率，热情服务。其主要职责是：

    （一）负责接收处理信息。

    （二）负责值班电话的接转和处置。

（三）负责值班信息编辑与上报。

（四）定时巡查有关重点要害部位、重要守护目标以及有关隐患源、可疑人物，确保安全。

（五）协助领导处理应急事宜和办理应急管理业务工作事项。

四、 值班工作原则

   （一）有情必报。发生紧急重大情况，必须及时、准确、全面地向本级领导和政府值班室及有关部门报告。

   （二）逐级上报。发生紧急重大情况，要逐级向上报告。

   （三）规范运作。制定规范的值班信息报送方式，有条不紊地处置紧急重大情况。

   （四）安全保密。严格执行保密制度，确保信息传递安全。

五、信息报送工作 

（1）  突发事件发生后，各股、室、段、所、中心、客运企业、公路工程施工企业要在10分钟内向局值班室电话报告事件简要情况，经局值班室请示主要领导后15分钟内报县应急办，20分钟内将事件情况以书面报告，最迟不超过2小时。

（2） 对县值班室要求核报的信息，各股、室、段、所、中心、客运企业、公路工程施工企业电话反馈时间不超过15分钟，书面反馈时限不超过30分钟。

（3） 重大政务舆情和敏感信息出现后，信息涉及第一责任单位应在40分钟内向县交通运输局作出情况核实说明，县交通运输局同时向县应急办书面报告。



